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INFORMACION GENERAL DEL PROGRAMA DE FORMACION
TENICO LABORAL POR COMPETENCIAS EN SALUD ORAL

3.8.1 NOMBRE DE INSTITUTO DE CAPACITACION NUESTRA SENORA DE FATIMA
LA INSTITUCION

EDUCATIVA

Calle 29 # 27-70 centro -Palmira

DIRECCION AV 3N # 38N 29 Prados del norte- Santiago de Cali
TELEFONO 2741376 — 6647482
TIPO Animo de Lucro. NATURALEZA Privada.
Mision

Somos una institucion de educacion para el trabajo y el desarrollo humano, que mediante la prestacién de
servicios educativos capacitamos y formamos el personal técnico por competencias laborales, contamos
con un talento humano, capacitado y comprometido con la satisfaccion y cumplimiento de los requisitos de
quienes proyectan su futuro educativo y ocupacional.

Vision

En 2019 seremos una institucion lider por la alta calidad de sus programas formando talento humano que
responde de al reto mundial con estrategias educativas innovadoras y tectologias integradoras que posicionen a
nuestro egresado nacional e internacionalmente.

Politica de calidad

En el Instituto de Capacitacion Nuestra Sefiora de Fatima estamos comprometidos a formar personal por
competencias buscando la completa satisfaccion del cliente mediante 6ptimos convenios docentes
asistenciales y un equipo humano capacitado y comprometido con la mejora continua en los procesos y
servicios de la institucion.

Objetivos de calidad.

- Garantizar la satisfaccion de nuestros clientes a través de la oferta y desarrollo de programas que
cumplan con los requerimientos legales.

- Mejorar las competencias del talento humano de Infa mediante la promocién y ejecucién de
programas de educacion permanente para optimizar la prestacion de los servicios institucionales

- Propender al mejoramiento continuo de los procesos para el mantenimiento de nuestro sistema de
gestion de calidad.

- Mantener los convenios docencia-servicio e interinstitucionales, acorde con las exigencias
requeridas para el perfil del egresado.

- Garantizar la adquisicion y disposicién de los recursos necesarios y la infraestructura adecuada para
la prestacion del servicio educativo.

- Aumentar la rentabilidad para asegurar la proyeccion del instituto en mediano y largo plazo.

TECNICO LABORAL POR COMPTENCIAS EN SALUD ORAL.

PROYECCION DE ESTUDIANTES

2015 - 2019
BEGE 2015 2016 2017 2018 2019
NUMERO DE Niveles 1 2 1121172 112 1 2
ESTUDIANTES | 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30 30| 30
QUE SE
PROYECTA I 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30 30
ATENDER
I 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30 30
TOTAL 30| 60| 90| 90| 90| 90| 90| 90 90| 90
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3.8.2 DENOMINACION DEL PROGRAMA
TECNICO LABORAL POR COMPETENCIAS SALUD ORAL
CODIGO DEL LICENCIA
PROGRAMA 3312 FUNCIONAMIENTO
CNO

3.8.3 OBJETIVOS
DEL PROGRAMA

GENERAL.

Ofrecer un programa de formacion por competencias laborales que mejore las
capacidades laborales de los vigentes y futuros empleados del sector odontolégico a
través de un programa estructurado para técnicos en salud oral, que atiendan los
requerimientos precisos del sector.

Especificos:

- Disefiar un programa de formacién que se ajuste a los requerimientos del
sector productivo y a las hormas de competencia laboral vigentes.

- Desarrollar el programa de formacion con todos los elementos requeridos por
el marco legal vigente y el sector productivo.

- Orientar al estudiante en el logro de competencias que lo potencien para
realizar actividades propias de la atencion en consultorios, clinicas y servicios
odontolégicos.

- Mantener la interaccion constante con empresas reconocidas en el sector
odontolégico, que permitan el desarrollo de alianzas o convenios que apoyan el
proceso de la formacion practicas de nuestros estudiantes y egresados.

3.8.4 DEFINICION
DEL PERFIL DEL
EGRESADO

Competencias basicas:
- Aplicar conocimientos Mateméticos y célculos basicos dentro del oficio del
auxiliar en salud oral.
- Mantener proceso de comunicacion asertiva durante el desarrollo de las
actividades.
- Comprender la Historia relacionada al sector que pertenece el programa.
- Interactuar en el sector productivo de manera asertiva.

Competencias ciudadanas y ambientales:

- Promover la interaccién idénea con la naturaleza al promover y fomentar la
preservacion del medio ambiente.

- Mantener relaciones asertivas y eficaces que posibiliten resolver
conjuntamente problemas de caracter laboral y social reconociendo y
respetando los derechos fundamentales propios y de los demas como
ciudadano y miembro de una comunidad o grupo.

- Participar en una sociedad de manera democratica, relacionandose de manera
pacifica, valorando la diversidad y las identidades de los grupos

Competencias actitudinales y éticas.

- Practicar los principios y valores éticos universales minimos que posibiliten la
convivencia sana y el reconocimiento del medio ambiente.

- Mantener relaciones asertivas y eficaces que posibiliten resolver
conjuntamente problemas de caracter laboral y social reconociendo y
respetando los derechos fundamentales propios y de los demas como
ciudadano y miembro de una comunidad o grupo.

- Promover la interaccion idénea consigo mismo al reconocer las fortalezas y
valores personales y utilizarlas proactivamente.

- Promover la interaccion idénea con los demas al establecer relaciones sanas
con el entorno

- Practicar los principios y valores éticos universales minimos que posibiliten la
convivencia y el reconocimiento del medio ambiente.

Competencias generales.
- Llegar puntual a las actividad de del trabajo.
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Responder efectivamente por las tareas asignadas.

Trabajar integralmente en equipo.

Respetar a todos los integrantes del la comunidad de la organizacion u
empresa.

Cuidar su entorno laboral y el clima de la organizacion.

Competencias de fundamentacién tecnolégica.

Aplicar herramientas ofiméticas, redes sociales y colaborativas de acuerdo con
el proyecto a desarrollar segun las tendencias de las tecnologias de
informacién y la comunicacién

Crear redes sociales en la web y patrticipar en ellas con honestidad, utilizando
las herramientas tecnoldgicas de trabajo colaborativo de acuerdo con las
necesidades de informacién , motivacion e intereses y las tendencias de las
tecnologias de informacion y la comunicacion

Desarrollar una actitud abierta y critica ante las nuevas tecnologias
utilizandolas potencialmente.

Competencias generales.

Aplica los principios y la normativa del Sistema General de Seguridad Social
en Salud (SGSSS) en cada una de las funciones de su desempefio en relacién
con su disciplina

Interacta con el cliente interno y externo de acuerdo con la mision, vision y
las politicas de servicio institucionales.

Brinda informacién del producto o servicio conforme a requerimientos del
cliente o usuario.

Identifica las necesidades del cliente interno y externo a la luz de las politicas
de mercadeo y segmentacion de clientes.

Recepcién al usuario en la prestacion de los servicios en relacion con la
comprobacion de derechos contractuales.
Identifica el ente pagador de la poblacién segun normativa vigente.

Custodia Historia Clinica en el proceso de prestacion de servicios segun
normas vigentes

Aplica la técnica aséptica en todos los procedimientos de acuerdo con las
medidas de prevencion y control de la infeccion establecida por el Comité de
Infecciones.

Efectla procedimientos especializados de limpieza, sanitizacion y desinfeccién
en equipos y articulos segun manuales estandarizados de la empresa.

Orienta al usuario acerca de los servicios de salud disponibles en su localidad.

Mantiene el ambiente de trabajo en condiciones de higiene y seguridad acorde
con la reglamentacion empresarial.

Ejecuta practicas de trabajo seguras conforme a las normas técnicas y legales
establecidas.

Participa en los procedimientos para la prevencion y atencion de emergencias
de acuerdo con las normas técnicas y legales

Competencias de fundamentacién tecnolégica.

Aplicar herramientas ofiméaticas, redes sociales y colaborativas de acuerdo con
el proyecto a desarrollar segun las tendencias de las tecnologias de
informacién y la comunicacién

Crear redes sociales en la web y patrticipar en ellas con honestidad, utilizando
las herramientas tecnol6gicas de trabajo colaborativo de acuerdo con las
necesidades de informacion , motivacion e intereses y las tendencias de las
tecnologias de informacion y la comunicacion
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- Desarrollar una actitud abierta y critica ante las nuevas tecnologias
utilizandolas potencialmente
Competencias laborales especificas.
- Apoyar el diagnéstico y tratamiento odontolégico de los usuarios, deacuerdo
con los requerimientos de las personas y del SistemaGeneral de Seguridad
Social en Salud (SGSSS).
FUNCION C.N.O
Ayudan a los odontélogos durante los examenes y tratamiento a los pacientes
y realizan funciones de oficina. Estan empleados por consultorios particulares
de odontologia, instituciones de salud o educativas.
El programa de formacién se oferta con todos los componentes requeridos atendiendo
a los siguientes lineamientos:
3.8.5
JUSTIFICACION | De la caracterizacion ocupacional.
DEL
PROGRAMA. El programa de Auxiliar en Salud Oral se crea para brindarle al sector de la salud la

oportunidad de incorporar talento humano con competencias que aporten el
desarrollo social, cultural y econémico, del Valle del Cauca y del pais. Asi mismo
atender las necesidades orientadas a los Objetivos de Salud encaminadas a las
propuestas planteadas por el Ministerio de Proteccion Social respecto a la
implementacién de la Politica de APS (Atencion Primaria en Salud) orientada por la
O.M.S; a las necesidades del SGSSS, directrices del Plan Departamental de Salud
de la Gobernacion del Valle del Cauca y a los Planes de Desarrollo de las alcaldias.

La no educacion en Salud Oral en Colombia Y en el Valle de Cauca ha causado la
presencia de enfermedades de la cavidad oral como caries dental y enfermedad
periodontal, ademas problemas de crecimiento y desarrollo debido a la perdida
prematura de dientes y por ende problemas digestivos. Hasta el momento se ha
condenado a los pacientes 0 a las personas a sufrir esas grandes patologias. Es
necesario que los Odontélogos tengan la asistencia del auxiliar en salud oral
altamente calificadas que le asistan en el consultorio odontolégico y que estén
capacitados para educar al paciente y realizar actividades de promocion de la
salud y prevencion de la enfermedad individual y colectiva que favorezcan al
paciente y al odont6logo en mejorar las condiciones salud buco dentales.
Ademas es importante participar en la formacion de personas con habilidades,
conocimientos, responsabilidad ética y ampliar sus posibilidades de empleo vy
mejorar sus condiciones de vida.

Especificaciones Mapas Funcionales de las mesas sectoriales

Dando solucion a las competencias requeridas para el sector productivo, nos hemos
basado en las normas de competencia laboral, creadas desde las mesas sectoriales
en el SNFT del SENA. A partir del mapa funcional se elaboran los planes de
normalizacion para el sector de la salud en Colombia

Normas de Competencia laboral

Dando solucion a las competencias requeridas para el sector productivo, nos hemos
basado en las normas de competencia laboral, creadas desde las mesas sectoriales
SENA y soportadas por el observatorio de la salud.
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NORMAS DE COMPETENCIA LABORAL DEL PROGRAMA.

1. Atender y orientar a la persona en relacién con sus necesidades y expectativas de
acuerdo con politicas institucionales y normas de salud

2. Admitir al usuario en la red de servicios de salud segun niveles de atenciény
normativa vigente

3. Controlar las infecciones en los usuarios y su entorno de acuerdo con las buenas
practicas sanitarias

4. Apoyar el diagnéstico y tratamiento odontoldgico de los usuarios, de

acuerdo con los requerimientos de las personas y del Sistema
General de Seguridad Social en Salud

5. Generar actitudes y practicas saludables en los ambientes de trabajo

Pertinencia del programa de acuerdo al entorno y necesidades del contexto

El instituto de capacitacion nuestra sefiora de Fatima ofrece a sus estudiantes
formacion en tecnologias de la salud, desarrollando e implementaciéon proceso de
formacion interactivos y tebrico practicos, incrementando asi su nivel de
competitividad y productividad requerido en el entorno. Se evidencia a nivel nacional la
gran necesidad de este recurso humano por el crecimiento acelerado del sector de la
salud y por las politicas de orden nacional e internacional.

Como respuesta a la necesidad del entorno, el programa técnico laboral auxiliar en
salud oral, tiene wuna estructura curricular interdisciplinaria y flexible, basada en
competencias y resultados, cuya estrategia es la metodologia presencial activa.
Permitiendo que el estudiante trabaje en equipo, discuta, argumente y evalle lo que
esta aprendiendo y el asesor educativo presenta situaciones lo mas cercano posible al
contexto productivo donde el estudiante se desarrollara. Asi promovemos que el
estudiante enfrente problemas con un nivel de dificultad similar al que se encontrara
en su practica laboral

Coherencia con el PEI

Para garantizar esta formacién integral del talento humano, y en coherencia con el
Proyecto Educativo Institucional, el programa técnico laboral en servicios de saud ora
cumple con los referentes conceptuales y metodologicos establecidos en el PEI,
orientando la formacion a través del modelo pedagdgico interactivo y mediante las
técnicas didacticas activas que permitan desarrollar las competencias ciudadanas,
laborales y especificas.

Oportunidades de Desempeiio para egresados

Tomando como base los diferentes estudios que se han realizado en Colombia en
salud bucal, podemos determinar que existe un alto porcentaje (>70%) de personas
gue han presentado alguna vez caries dental, para lo cual en el afio 2000 surge la
necesidad de la resolucion 412 en salud oral, que busca medidas preventivas para
mitigar este problema de salud publica realizando actividades de promocion y
prevencion en salud oral, es asi como los técnicos auxiliares en salud oral tienen
grandes campos laborales, por ejemplo
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El dltimo estudio nacional de salud bucal, ENSAB Ill realizado en Colombia, arroja
altos indices de caries dental y enfermedad periodontal, Uno de los aspectos mas
preocupantes es el indice COP-d que indica el promedio de dientes afectados por
persona. De acuerdo con este indicador Colombia se encuentra clasificada por la
Organizacién Mundial de la Salud dentro de los paises con alto indice de caries; aqui
los técnicos auxiliares en salud oral juegan un papel importante ya que realizan
actividades de promocion y prevencién en salud oral a toda la poblacién, (demanda
inducida, sellantes de fosas y fisuras, detartraje, fluorizacion, profilaxis dental, control
de placa bacteriana) cumpliendo todas las actividades en higiene oral y asi contribuir a
la disminucion de estas enfermedades bucodentales.

También se debe abordar el PNSP (Plan Nacional de salud Puablica) y APS (Atencion
Primaria en Salud) las cuales involucran actividades en salud oral con el objetivo de
prevenir estas enfermedades.

En la actualidad existen diferentes entidades asistenciales en odontologia basica y
especializada que requieren el apoyo continuo de las técnicas auxiliares en salud oral,
para asistir al profesional de odontologia en sus diferentes ramas, en este contexto las
técnicas auxiliares en salud oral pueden desempefiar cargos asistenciales o
administrativos. Como atender, orientar y admitir al usuario para la presentacion del
servicio en salud oral, asistente clinico, auxiliar de esterilizacién y asistente de las
especialidades clinicas odontolégicas especificas e higiene oral. Un punto importante
es que el valle del cauca esta trabajando desde hace algunos afios en los cluster en
salud, actualmente cuenta con cinco muy bien posicionados y el area de la
odontologia esta incluida en esta plataforma empresarial interconectada, ya que los
extranjeros buscan soluciones en la cosmetologia dental, implantologia, periodontocia
y rehabilitacién oral, de manera que necesita el sector técnicas auxiliares en salud oral
actualizadas, y capacitadas en el area y para esto el instituto de capacitacion Nuestra
sefiora De Fatima brinda la capacitacién idonea segun la necesidad actual del sector
productivo, las cuales se capacitan por normas de competencias laborales con un
modelo pedagogico interactivo en el cual el estudiante es el eje de atencién y explora
en conjunto con el asesor educativo los retos que necesita la poblacion y el sector
productivo.

Factor diferenciador del programa.

El instituto de capacitacion Nuestra Sefiora de Fatima como institucion para el trabajo
y desarrollo humano ofrece el programa con todos los elementos de formacion
requeridos respecto a lo social, tecnolégico y cultural, con un metodologia de
aprendizaje innovadora, acceso a tecnologias de Ultima generacion, convenios
docencia servicio legalmente constituidos con las instituciones mas relevantes de la
region y estructurado sobre métodos mas que contenidos, lo que potencia la formacion
de estudiantes con altas cualidades laborales, que lo acreditan y lo hacen pertinente y
coherente con su mision, innovando permanentemente de acuerdo con las tendencias
y cambiostecnolégicos y las necesidades del sector empresarial y de los trabajadores,
impactando positivamente la productividad, la competitividad, la equidad y el desarrollo
del pais.

Despliegue de comunicacion del programa:

La institucion ha disefiado como parte de la comunicacion y despliegue de los
programas estructuras de marketing digital, en el desarrollo de telefonia VOIP que
permite una mayor dinamica al responder oportunamente llamadas, siendo estas
grabadas y monitoreadas para seguridad y confiabilidad de nuestros clientes. La
implementacion de una continua comunicacion por las redes sociales (Facebook)
facilita la interaccion con nuestros clientes. Unos de los mayores desarrollos en la
institucion se dan gracias a la pagina web interactiva con chat en linea y monitoreo de
los visitantes, con un modelo de seguimiento y estadistica que le da a nuestro visitante
cibernético una oportunidad de contacto directo con la institucién
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3.8.6 PLAN DE ESTUDIOS

TENICO LABORAL POR COMPTENCIAS EN SERVICIOS DE SALUD ORAL

MODALIDAD DE PRESENCIAL JORNADA DEL MIXTA
FORMACION PROGRAMA
3.8.6.1. FORMACION TEORICA TOTAL
DURACION 720 horas 18 meses
MAXIMA DE LAS FORMACION PRACTICA 1800 horas
ACTIVIDADES DE 1080 horas 3 Ciclos
FORMACION
Modulo o Total horas Horas teéricas 40%
competencia tedrico p/récticas Horas Practicas Aprendizaje Horas dedicacion
del modulo 60% Auténomo. docente
20%
Etica y valores 50 30 4 16
Técnicas de 50 30 4 16
estudio
Tecnologias de la 100
informacion y 60 8 32
comunicacion
Induccion a la 30
institucion 18 2 10
educativa
Atender y orientar 115 69 9 37
a las personas.
Admitir al usuario 170
en la red de 108 14 o8
servicios de salud
Controlar las 115
infecciones en los 69 9 37
usuarios
Asistencia, 1100
promocién y 660 88 352
prevencion en
salud oral
Generar actitudes 70
y practicas 42 6 22
saludables.
TOTALES 1800 Horas 1080 horas 144 horas 576 horas

REQUISITOS DE

- Edad minimo16 afios
- 9°grado de educacion basica aprobado.

INGRESO AL - Presentar valoracién de aprendizajes previos de competencias basicas
FROIERAA BIE requeridas por el programa.
FORMACION. R . :
- Lainstitucion tomara acciones cuando el estudiante no cuente con las
competencias minimas requeridas desarrollando un programa de nivelacion.
- Competencias Laborales Generales requeridas: De tipo interpersonal
(comunicacién y trabajo en equipo)
- Competencia Laboral Especifica: servicio al cliente.
OCUPACIONES
QUE PODRA - Auxiliar de higiene oral.
DESEMPENAR. - Auxiliar de consultorio odontoldgico.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

FUNDAMENTOS EN COMPETENCIAS BASICAS

Etica y valores
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Técnicas de estudio

Tecnologias de la informaciéon y comunicacion

Induccion a la institucion educativa

COMPETENCIAS OBLIGATORIAS

CODIGO DESCRIPCION DE LA NORMA

20332810010204 | Atender y orientar a las personas en relacion con sus necesidades y expectativas de
acuerdo con politicas institucionales y normas vigentes

20332840030204 | Admitir al usuario en la red de servicios de salud segun niveles de atencion y normativa
vigente

20332810060304 | Controlar las infecciones en los usuarios y su entorno de acuerdo con las buenas
practicas sanitarias.

20332810060304 | Apoyar el diagnéstico y tratamiento odontolégico de los usuarios, de
acuerdo con los requerimientos de las personas y del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS).

20332810120304 | Generar actitudes y practicas saludables.
El modelo pedagdgico Interactivo no solo involucra el quehacer docente sino también
al estudiante haciéndolo protagonista de su propio proceso de formacion. Como su
nombre lo indica Interactivo implica un docente y un estudiante activos lejos de la
memorizacibn y monitoreando la construccion de evidencias y fortalezas del
aprendizaje; hace necesario la autogestion, la concertacion, las practicas, los planes de
mejora, las situaciones propias del sector productivo y el analisis conjunto de
metodologias y recursos.
En este modelo pedagogico propio del Instituto de Capacitacion Nuestra Sefiora de

ESTRATEGIA Fatima el docente es un orientador y/o facilitador en donde las evidencias se integran

METODOLOGICA

en el proceso de formacién de manera simultanea y permanente de tal manera que la
ensefianza el aprendizaje y la evaluacién siempre marchan juntas
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NORMA DE COMPETENCIA.

Apoyar el diagnostico y tratamiento odontologico de los usuarios,
de acuerdo con los requerimientos de las personas y del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS).

Codigo: 20332810060304
Fuente: PARS
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Norma de competencia

Duracién de la norma de competencia

20332810060304Apoyar el diagnostico y tratamiento odontoldgico de los usuarios, de acuerdo con los
requerimientos de las personas y del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS).

1100 horas

Elemento:1 Duracion del elemento o unidad de
preparar al usuario para la valoracion y toma de radiografias orales de acuerdo con principios técnicos y aprendizaje (485 h)
de bioseguridad Teoria Trabajo Practica
Resultado de aprendizaje: Prepara al usuario para la valoracion y toma de radiografias orales de Auténomo
acuerdo con principios técnicos y de bioseguridad. 155 horas 39 horas 291 horas
Saber Saber Hacer Ser Criterios de evaluacién. Evidencias de Estrategia
aprendizaje metodologica
1. Normas técnicas y de | Orientary preparar el | -Atento a la a) orienta y prepara el usuario de | DESEMPENO Asesor
fabricacion para uso y manejo de | usuario de acuerdo | prestacion acuerdo con la placa radiografica | Instrumentar en | educativo
las unidades odontoldgicas, rayos | ¢0n  la  placa | de| servicio. | @ tomar o la intervencion del | procedimientos. Paciente | Orienta sobre
X y otros (e). radlograflca a tomar odont6logo _ preparado e informado | |os temas
* ampara da foto curado- | © la intervencion del _Prudente y b) prepara los liquidos de | sobre el procedimiento. especificos de
. . odontologo. L revelado segin manual de .
Escaner- Obturador- Profiflex g ético en el procedimientog CONOCIMIENTO los medios
*Lampara Let. Resina- Pieza de | preparar los liquidos | Man€jo dela | oy toma las placas radiograficas 1 Prueba oral o escrita diagnosticos en
mano de fibra Optica-Dual selec. de revelado segun | informacion odontolégicas de acuerdo con | gopre: uso y manejo de odontologia de
manual de medidas de bioseguridad Y | | oaricies odontolégicos acuerdo con la
2. Biomateriales odontolégicos | procedimiento. Objetivo para | protocolos establecidos. Procedimientos de mezcla normatividad,
(9).-Indicaciones- identificar la | d)  indagalos  antecedentes | o materiales. guias y
PrecaucionesContraindicaciones- | Tomar las placas | proteccién patologicos y familiares de protocolos
Actualizaciones radiogréficas ara el radio | acuerdo con la técnica de
odontoldgicas de gperador entrevista. TROD'\lj?T_OI st
, , acuerdo con ' e) prepara la unidad odontolégica | + ateniales listos 'y :
f' InS'truLnentIaI Laso*y. ma”e*lo. (). medidas de Atent | y de rayos x de acuerdo con | Préparados para su uso en Etstutdlante
ESpeJo "exploradortpinzas "pieza | p;nseqyridad y | Aentoenta | gi0colos y principios de técnica | & boca. atentoy
de mano. protocolos bioseguridad aséptica y bioseguridad. parthlpatlvqren
establecidos. con los la orientacion

f) prepara el instrumental basico
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4. Deberes y derechos de la equipos, de acuerdo con el procedimiento impartida por el
persona (a, c) Indagar los | instrumentos | realizar. asesor
antecedentes y del g)prepara los materiales de educativo
5. Comunicacion terapéutica ( a, ¢ | Patologicos Y | paciente. acuerdo  con  especificaciones
). familiares de técnicas del fabrlcgnte e Métodos
acuerdo  con la . indicaciones del odontdlogo. L)
. ., técnica de entrevista. -Cuidadoso h) diligencia el odontograma de Estudio de
6. Radio- proteccion oral. enla acuerdo con las indicaciones del casos , lectura
7S|Stema Opel‘atIVO de Preparar la unidad utI|I2aCIOn de Odonték)go_ dll’lglda,
informacion (i). odontolégica y de | los equipos. | i) elabora  los  registros simulacion,
rayos x de acuerdo | Comprometid | estadisticos de acuerdo con el talleres,
8. Manual de procedimiento de | con protocolos y | 0 con su sistema de informacion exposicion,
toma de placas y Revelado (b, c, priljci_pios de técnica | aprendizaje institucional y en los términos de mesa redonda,
f, g). aseptica Y | Cuidadoso y la normativa vigente. .
bioseguridad. dedicado en j) revela las placas odontolégicas
9. cavidad oral: Cuadrantes: caras el de acuerdo con el manual de
. . Preparar el . N procedimiento.
de los dientes, convenciones para instrumental  basico diligenciamie
odontograma (h). de acuerdo con el | to delos
procedimiento registros
10. Odontograma, concepto, uso y | realizar.
diligenciamiento (h).
Preparar los | Atentoy
11.  Papeleria y  registros | materiales de | cuidadoso
odontolégicos (i). acuerdo con | enla
especificaciones actualizacién
técnicas del de datos de
fabricante e .
indicaciones del paC|en.t,e y
odontdlogo. evolucion de
la historia
Diligenciar el | clinica segun
odontograma de | procedimient

acuerdo con las
indicaciones del

os clinicos.
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odontélogo. Cuidadoso y
organizado
Elaborar los registros | an g|
estadisticos de diligenciamie
a_cuerdo con el nto de
sistema de
informacion docurpe_ntos
institucional y en los | €sStadisticos
términos  de  la | Utilizados en
normativa vigente. el
consultorio.
Revelar las placas
odontologicas de | Eticoy
acuerdo  con el | reservado en
manual de | el manejo de
procedimiento. historias
clinicas.
Eficiente en
la
manipulacién
de los
diferentes
tipos de
instrumentos
y materialres
odontolégico
S
Técnicas de evaluacion. Escenarios de Aprendizaje Medios Educativos.
Técnicas Ambientes de aprendizajes - unidad de Tablero, marcadores, video vean, simulador
Simulacion consultorio odontoldgico — unidad de de radiologia, unidad odontolégica.
preguntas escritas biomateriales Computador , televisor, dvd, unidad
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observacion
Instrumentos
1. Lista de chequeo
2. Cuestionario
3. Lista de chqueo

orodontologica, lampara de fotocuaradao,
micromotor contrangulo de baja velocidad,
amalgamador, autoclave, pieza de alta
velocidad, negatoscopio, delantal plomado,
nevera, compresor de aire, butaco
odontolégico, simuladores de ordontologia,
simulador de rx, set de estaciones dentales
(adulto-nifio) unidad odontoldgica portétil,
espejo bucal, explorador, pinza algodonera,
cucharilla, espatula para (cemento — yeso —
alginato), juego de curetas, espejo facial,
cubetas para impresiones, dispensador de
jabon, dispensador de papel, instrumento
basico para endodoncia, sonsa periodontal,
vassodappen, taaza de caucho, piedra de
arkanzas, glutaraldehido, guantes de latex,
protectores visuales, materiales para
impresién, cementacion, operatoria.

Bibliografia
Administracion y auditoria odontoldgica.
Documentos guia institucional.

Perfil del asesor educativo.

Requisitos académicos: Profesional del area de la salud.

Experiencia laboral: De acuerdo al perfil definido por la institucion.




Norma de competencia

Duracién de norma de comptencia

20332810060304Apoyar el diagnéstico y tratamiento odontolégico de los usuarios, de acuerdo con DD-GG-002
los requerimientos de |as onas | Sistema Gerehalddensegruridad Sogial en Sehid (SAG8iGKion - $380, horas
NUESTRA SEXOKA DE FATINA 111.12.201E) (DD-MM-AAAAL Version 14 de 20
Elemento?2: . Realizar acciones preventivas de salud oral, individual y colectiva de acuerdo con Duracién del elemento o unidad de aprendizaje
guias y protocolos. (455 h)
Resultado de aprendizaje: realiza acciones preventivas de salud oral individual y colectiva de Teoria Trabajo Practica
acuerdo con guias y protocolos Autonomo
146 horas 36 horas 273 horas
Saber Saber Hacer Ser Criterios de evaluacién. Evidencias de aprendizaje Estrategia
metodologica
La persona conoce Yy | ldentificar las Estudioso y a) ldentifica las estructuras de la | DESEMPENO Asesor
comprende: estructuras de la dedicado para | cavidad oral de acuerdo con los | Observacion directa de la educativo
1. Anatomia y morfologia | cavidad oral de identificar las | referentes anatémicos. aplicacién de una fluorizacion, Orienta sobre la
dental (a, b, c) acuerdo con los estructuras de sellantes y limpieza. asistencia a
referentes I;;:Ia‘é'gsgza b) realiza la limpieza de la procedimientos
2. Indicaciones y | anatémicos cuello y ' cavidad oral de acuerdo con la CONOC”V”:ENTO , logisticos y a
contraindicaciones  del morfologia necesidad identificada del usuario _F;r ueba e e.sc”lta.,SObrde' tratamientos
manejo de fluor, sellantes | realizar la limpieza | dental. y  técnicas  propias  del | [\€MPOs de manipulacion de qq5nt016gicos de

y profilaxis (a, b, c).

3. Diferentes

presentaciones de los

sellantes (c).

del fluor-
de

4. Manejo
Precauciones
bioseguridad.
5. Manejo de desechos
(a, b, c).

de la cavidad oral
de acuerdo con la
necesidad
identificada del
usuario y técnicas
propias del
procedimiento e
indicaciones y

contraindicaciones.

Realizar la

Responsable
enla
utilizacion de
protocolos
parala
higienizacion
y
esterilizacion
del
instrumental

procedimiento e indicaciones y
contraindicaciones.

c) realiza la fluorizacion de las
estructuras dentales de acuerdo
con precauciones e indicaciones
y técnicas propias procedimiento.

d) aplica los sellantes de acuerdo
con las especificaciones de cada
producto en relacion con las

cadauna de los
- Composicion

materiales a usar.
y efecto de cada

uno de los materiales. - Anatomia
y fisiologia.- Técnica aséptica.

PRODUCTO

- Verificacion de sellantes

colocados (3). -
realizada.

Profilaxis

acuerdo con
guias de atencién
y protocolos.

Estudiante.
atento y
participativo
utilizando la
orientacion
impartida por el
asesor educativo
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6. Técnica aséptica (a, b,

c)

7. Formatos y registros
institucionales (f).

fluorizacion de las
estructuras
dentales de
acuerdo con
precauciones e
indicaciones y
técnicas propias
procedimiento.

aplicar los
sellantes de
acuerdo con las
especificaciones
de cada producto
en relacion con las
condiciones de la
estructura dental
de cada proceso.

Informar y preparar
a los usuarios de
acuerdo con el pre-
post procedimiento
a realizar.

realizar los
registros y reportes
de las actividades
diarias de acuerdo
con normas
institucionales
establecidas.

odontolégico

Eficiente en
la
organizacion
de las
bandejas en
cada uno de
los
procedimient
0S
odontolégico
s

Responsable
y ordenado
con los
protocolos de
manipulacion
segun
indicaciones
del fabricante

Preciso al
diferenciar
los dientes
permanentes
de los
deciduos.

condiciones de la estructura
dental de cada proceso.

e) informa y prepara a los
usuarios de acuerdo con el pre-
post procedimiento a realizar.

f) realiza los registros y reportes
de las actividades diarias de
acuerdo con normas
institucionales establecidas

Métodos,
Estudio de casos
, lectura dirigida,
simulacion,
talleres,
exposicion, mesa
redonda.
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Técnicas de evaluacion.

Escenarios de Aprendizaje

Medios Educativos.

Técnicas
Simulacién
preguntas escritas
observacion
Instrumentos
1. Lista de chequeo
2. Cuestionario
3. Lista de chqueo

Ambientes de aprendizajes.

Unidad de consultorio odontolégico

Unidad de biomateriales.

Tablero, marcadores, video Bean,unidad
odontolégica. Computador , televisor, dvd, lampara
de fotocurado, micromotor, pieza de alta,
autoclave, compresor, butaco odontolégico,
simulador para odontologia, set de estaciones
dentales (adulto- nifio), unidad odontolégica
portatil, espejo oral, explorador, pinza algodonera,
cucharilla, espejo facial, cubetas para flaor,
dispensador de jabdn, dispensador de papel,
vassodappen, piedra de Arkansas, cepillo
profilactico, copa de caucho, separadores
linguales, revelador de placa bacteriana, pasta
profilactica, fldor, gasa, eyectores, tapabocas,
piedra p6mez, agua oxigenada, glutaraldehido,
algodon en rollo, vinipel-rollo, guantes de latex,
protector visual y facial,

Bibliografia

LA CIENCIA DE LOS MATERIALES DE SKINNER.
HISTORIA Y EMBRIOLOGIA BUCAL. GUIA DE
LOS MATERIALES ODONTOLOGICOS.
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Norma de competencia

Duracién de norma de competencia

20332810060304 Apoyar el diagndstico y tratamiento odontologico de los usuarios, de acuerdo con los
requerimientos de las personas y del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS).

1100 horas

Elemento o unidad de aprendizaje 3 Orientar a la persona y comunidad en la promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad oral de acuerdo con guias y protocolos.

Duracion del elemento o unidad de
aprendizaje (160 h)

Teoria Trabajo Practica
Resultado de aprendizaje: Orienta a la persona y comunidad en la promocion de la salud y prevencion Auténomo
de la enfermedad oral de acuerdo con guias y protocolos. 51 horas 13 horas 96 horas
Saber Saber Hacer Ser Criterios de evaluacién. Evidencias de Estrategia
aprendizaje metodolbgica
estructurar el Ordenado y a) estructura el programa N Asesor
1. Métodos y técnicas de programa de cumplido en la de capacitacion oral de | DESEMPENO educativo:
comunicacion SOCiaL(a’ b, c Capacitacic’)n planeacion y acuerdo con necesidades Desarrollo de charlas Yy Orienta sobre la
oral de acuerdo | realizacion de identificadas, individuales | Visitas ~ domiciliarias | realizacién de
2. Relaciones interpersonales | con sus actividades y colectivas. /2veces) acciones
(a, b, c, e, Q). necesidades : Plantacion y ejecucion | Promocion en
: - Consciente de . o salud oral
identificadas, la importanciay | ©) imparte la capacitacion del programa de individual y en
3. Comunicacién asertiva.(a, individ_uales y responsabilidad | €N higiene  oral ~con la | Promociony comunidad
b, c, d) colectivas de sus metodologia  activa y | Prevencion ora
actividades participativa.
4. Manejo de medios y ayudas | impartir la CONOCIMIENTO | Egtydiante
audiovisuales (¢ ) capacitacién en | Comprometido, | c) elabora las ayudas Prueba oral o escrita | grento y
higiene oral con | €tic0 ¥ educativas son con la | SOPre: _ participativo
5. Trabajo en equipo (a, f, g) | doloai respetuoso en el | dinamica de aprendizaje Fz,actqres de resgo. utl_Ilzandg la
a metodologia | jesempefio de Técnicas de cepillado, | orientacion

6. Nutricion: Medidas

preventivas (d, e)

activa
participativa.

y

sus funciones

Estudioso,

planeada y grupo atareo.

las visitas
de acuerdo

d) realiza
domiciliarias

uso de la seda dental.
Soluciones
antisépticas orales.

impartida por el
asesor educativo
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7. Factores de riesgo para | elaborar las | comprometido con guias y protocolos. Alteraciones
oclusion, caries, enfermedad | ayudas con el desarrollo odontoldgicas por Métodos,

de las encias (e, f, Q)
8. Técnicas de visita
domiciliaria (d)

9. Deberes y derechos en la
salud oral (a hasta la g)

10. Técnicas de
cepillado, seda
antisépticos orales.

aseo,
dental,

11. Plantacion del trabajo (f).

educativas son
con la dinamica
de aprendizaje
planeada y
grupo atareo.

realizar las
visitas
domiciliarias de
acuerdo con
guias y
protocolos
promulgar los
habitos de
higiene,

nutricion y salud
oral a la madre
del nifio menor
de 10 afios

ejecutar el
cronograma de
actividades

comunitarias de

de su formacion

e) promulga los habitos de
higiene, nutricion y salud
oral a la madre del nifio
menor de 10 afios.

f) ejecuta el cronograma
de actividades
comunitarias de promocion
y prevencion de acuerdo
con lo planeado.

g)motiva a la comunidad
para participar en las
campafas educativas y de
prevencion oral

malos habitos

PRODUCTO
Cronograma ejecutado
de actividades de
promocion y prevencion

Estudio de casos
, lectura dirigida,
simulacion,
talleres,
exposicion, mesa
redonda
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promocion y

prevencion de
acuerdo con lo
planeado.

motivar a la
comunidad para
participar en las
campanas

educativas y de
prevencion oral.

Técnicas de evaluacion.

Escenarios de Aprendizaje

Medios Educativos.

Técnicas
Técnicas
Simulacién
preguntas escritas
observacion
Instrumentos

1. Lista de chequeo

Ambientes de aprendizajes - unidad de
consultorio odontoldgico — unidad de
biomateriales

Tablero, marcadores, video vean, simulador
de radiologia, unidad odontolégica.
Computador televisor, set de estaciones
dentales (adulto — nifio), unidad odontolégica
portatil.

Bibliografia:. MANUAL DE ODONTOLOGIA
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3.

Cuestionario
Lista de chqueo

BASICO INTEGRADA editorial Zamora 2008.
ODONTOLOGIA PARA LA HIGIENE ORAL
editorial Zamora 2010. SELLANTES.




