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AFILIAR A LA POBLACIÓN AL SISTEMA GENERAL 

DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD SEGÚN 
NORMATIVIDAD VIGENTE  

Programa Auxiliar Administrativo en salud  
240 horas (teórico-práctico) Modalidad presencial
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1-DEFINICION 

 
 

El Modulo Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en Salud según normatividad 
vigente consta de dos unidades de aprendizaje a saber: 

 

1. Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 
2. Afiliar a la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y normativa vigente. 

 

 
MODULO Afiliación a la población. Intensidad horaria 240 horas 

teórico- práctico 
 

UNIDAD DE APRENDIZAJE 
 

PRÁCTICA 
60% 

 
TEORÍA 

40% 

Uno: Orientar a la persona en el proceso de afiliación al sistema 

general de seguridad social en salud de acuerdo con políticas 
institucionales y normativa vigente 

72 horas  48 horas 

Dos: Tramitar la afiliación la persona al sistema general de seguridad 

social en salud de acuerdo con políticas institucionales y normativa 
vigente 

72 horas                   48 horas 

                     

 144 horas 96 horas 

TOTAL HORAS 
 

240 HORAS ( 5 créditos ) 
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3.PRESENTACION DE LA NORMA DE COMPETENCIA 

NORMA DE COMPETENCIA: Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud según 
normatividad vigente. 
ELEMENTO 1/2: Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

CRITERIO DE DESEMPEÑO CONOCIMIENTO Y COMPRENSION 

a) Los deberes y derechos en la prestación 
de los servicios de salud son informados según 
normatividad del régimen contributivo. 
b) El formulario de afiliación es diligenciado 
según instructivo y normas. 

  c) El diligenciamiento de la autoliquidación 
de afiliados a la EPS es revisada según manuales de 
afiliación individual o colectiva. 
d) Los datos de afiliación y recaudo son registrados 
en el sistema de información de la EPS. 
e) Las novedades de afiliación son registradas 
permanentemente según normas de procedimiento. 
 f) La red de prestación de servicios de la EPS es 
informada en relación con ubicación y portafolio de 
servicios. 

La persona conoce y comprende: 
 
1. Las políticas internacionales y nacionales en salud (a hasta 
f) 
2. Estructura del Sistema General de Seguridad Social en 
Salud en Colombia (a hasta f) 
3. Teoría de seguros, riesgo y aseguramiento (a hasta f) 
4. Normatividad vigente referente a la afiliación y registro al 
régimen contributivo (a hasta f ) 
5. Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen 
contributivo (a hasta f) 
6. Identificación de los formularios y formas de afiliación (a 
hasta f) 
7. Conocimientos básicos de informática y software 
institucional sobre Sistema de Estimación de Ingresos (SEI) 
(a hasta la f). 
8. Planes de beneficio régimen contributivo (d, f) POS -AIU- 
ECAT- SOAT– PAB 
9. Los conceptos básicos de informática y manejo software 
institucional sobre Sistema de Estimación de Ingresos (SEI) 
(a hasta f) 
10. El procedimiento para la utilización de la red prestadora 
de servicios de salud en el régimen contributivo (a) 
 

RANGO DE APLICACIÓN EVIDENCIAS REQUERIDAS 

CATEGORIA 

Tipos de 
Usuarios: 

Clases de 
tecnología 
utilizada:: 

CLASES 
 
- Independiente 
- Dependiente 
- Manual 
- Tecnología de información y 
comunicación (TIC) 

Conocimiento: 
Prueba oral o escrita sobre: 
- Políticas internacionales y nacionales en salud. 
- Conceptos de seguro, riesgo y aseguramiento. 
- Estructura del Sistema General de Seguridad Social en 
Salud en Colombia. 
- Formas de afiliación y porcentajes de cotización al 
régimen contributivo. 
- Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen 
contributivo. 
- Planes de beneficios del aseguramiento al régimen 
contributivo. 
 
Producto: 
- Dos formularios de afiliación al régimen contributivo de 
personas independientes o pensionadas debidamente 
diligenciados 
- Dos formularios de afiliación al régimen contributivo de 
personas dependientes, debidamente diligenciados 
- Un formulario de novedades en el SGSSS debidamente 
diligenciado. 
 
Desempeño: 
- Observación directa del proceso de afiliación al régimen 
contributivo en una EPS o entidad aseguradora en tres 
momentos distintos de acuerdo con el rango de 
aplicación. 
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ELEMENTO DOS 

NORMA DE COMPETENCIA: Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud según normatividad 
vigente. 
ELEMENTO 2/2 : Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

CRITERIOS DE DESEMPEÑO CONOCIMIENTO Y COMPRENSIONES ESENCIALES 

a) Los deberes y derechos en la prestación de los servicios 
son informados según normativa del régimen subsidiado. 
b) La autorización del ente territorial a la ARS es verificada 
según manual de procedimientos. de ARS autorizadas son 
comunicados a la población seleccionada. 
d) La población seleccionada y priorizada es verificada con 
la base de datos legalmente establecidos evitando la 
multiafiliación 
e) Los formularios o instrumentos de afiliación son 
diligenciados por las personas seleccionadas y priorizadas 
según instructivo y normas 
f) La población seleccionada y priorizada elige su ARS 
autorizada 
g) Las afiliaciones son consolidadas reportadas a la 
Secretaría de Salud o municipios que autorizan los cupos 
de afiliación. 
h) La población afiliada es certificada por la Secretaría de 
Salud a la respectiva ARS elegida 
i) Los carnés de prestación de servicios son expedidos y 
entregados a cada uno de los afiliados zonificados por 
cada ARS y en términos de Ley. 
j) Los reportes de quejas, reclamos y derechos de petición 
son elaborados de acuerdo con los conceptos emitidos por 
el experto consultado. 

1. Conceptos sobre derechos fundamentales constitucionales y 
necesidades básicas (a hasta j). 
2. La focalización del gasto social en Colombia (b hasta j). 
3. Sistema de Identificación de Beneficiarios de Programas Sociales 
(Sisbén). 
4. Normas vigentes de afiliación al régimen subsidiado (a hasta h). 
5. Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen subsidiado (a 
hasta j). 
6. Responsabilidades con la utilización del carné de beneficiario del 
régimen subsidiado (j). 
7. Normas de contratación del aseguramiento entre ARS y entes 
territoriales (a hasta h). 
8. Responsabilidades de la ARS (c hasta j). 
9. Planes de beneficios del régimen subsidiado (a). 
10. El procedimiento para la utilización del servicios en la red de 
prestadores del régimen subsidiado (a hasta j). 

RANGO DE APLICACIÓN EVIDENCIAS REQUERIDAS 

CATEGORIA 
 

-Ambiente de trabajo 
 
-Clases de tecnología 

utilizada: 

CLASES 
 
- ARS 
- Secretarias locales de salud. 
- Manual 
- Tecnología de Información y 
Comunicación (TIC) 

Conocimiento: 
Prueba oral o escrita sobre: 
 
- Derechos fundamentales constitucionales y necesidades básicas. 
- Formas de focalización del gasto social en Colombia. 
- El Sisbén y sus beneficios. 
- Normatividad del proceso de afiliación al régimen subsidiado. 
- Deberes y derechos de los usuarios al régimen subsidiado 
- Planes de beneficios del régimen subsidiado. 
- Responsabilidades de las ARS 
- Formas de acceder a los servicios en la red de prestadores. 
 
Producto: 
- Dos formularios de afiliación de beneficiarios del régimen subsidiado 
debidamente diligenciados. 
- 5 carné expedidos y entregados a los beneficiarios del régimen 
subsidiado en el tiempo establecido por la Ley. 
 
Desempeño: 
- Observación directa del proceso de afiliación al régimen subsidiado 
en una ARS o en el ente territorial, en tres momentos distintos, de 
acuerdo con el rango de aplicación. 
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4. PLANEACIÓN DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

UNIDAD DE APRENDIZAJE UNO 1. Orientar a la persona en el proceso de afiliación al sistema 
general de seguridad social en salud de acuerdo con políticas 
institucionales y normativa vigente 

RESULTADO DE APRENDIZAJE  

Criterios de Evaluación 
 
-Identifica y describe  en forma general las normas 
que regulan el SGSSS para el régimen contributivo. 
-Identificar entidades aseguradoras  pertenecientes 
al régimen contributivo. 
-Diligencia formularios de afiliación a los usuarios 
del régimen contributivo. 
-Reconoce y aplica valores de copagos y cuotas 
moderadoras 
-Reconoce la res de servicios de salud y sus 
características 
-Orienta a los usuarios en sus deberes y derechos 
 

  

Estrategias Metodológicas 
 
Docente: 
-Orienta el trabajo del estudiante desde los 
conocimientos y experiencias previas 
-Orienta talleres para el desarrollo de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el desarrollo de esas actividades. 
-Aporta materiales escritos y audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de comprensión de las temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas individuales o en equipo. 
-Desarrolla talleres y guías. 
-Propone y desarrolla actividades individuales y del 
equipo de conformidad con el plan de formación. 
-Efectúa consultas y selecciona información.   
 
Métodos 
Estudio de casos , lectura  dirigida, simulación, mesa 
redonda 

 

Técnicas e Instrumentos de Evaluación  Evidencias de Aprendizaje 
 
CONOCIMIENTO 
•Políticas internacionales y Nacionales en salud 
•Conceptos de Seguro, Riesgo y Aseguramiento  
•Estructura del Sistema General de Seguridad Social  en Salud 
de Colombia 
•Formas de Afiliación y porcentajes de cotización al régimen 
contributivo 
•Planes de beneficio del aseguramiento al régimen contributivo. 
 

 

Técnicas  instrumentos 

0bservación directa 
X 

 Lista de chequeo 
X 

Formulación de 
preguntas 

X 

 Cuestionario 
X 

 . PRODUCTO  
 
•Dos formularios de afiliación al régimen contributivo de personas 
independientes o pensionadas debidamente diligenciados 
•Dos formularios de afiliación al régimen contributivo de personas 
dependientes debidamente diligenciadas. 
•Un formulario de novedades en el SGSSS debidamente 
diligenciado  
 
DESEMPEÑO 
Observación directa del proceso de afiliación al régimen 
contributivo en una EPS o entidad Aseguradora en tres momentos 
distintos de acuerdo con el rango de aplicación. 

 

Simulación de 
situaciones 
X 

 Lista de chequeo 
X 

 

 

Entrevista Cuestionario  

 

Escenarios o Ambientes de Aprendizaje 
Salón de formación, Unidades de simulación. 

Medios Educativos 
Televisor  
Tablero aclínico. 
Marcadores. 
 

   BIBLIOGRAFIA. 
Wikipedia, técnicas de servicio al cliente. 
Constitución política de Colombia 1991. 
LEY 100  de 1993. 
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4. PLANEACIÓN DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE 

UNIDAD DE APRENDIZAJE DOS 2. Tramitar la afiliación la persona al sistema general de 
seguridad social en salud de acuerdo con políticas 
institucionales y normativa vigente 

RESULTADO DE APRENDIZAJE  

Criterios de Evaluación 
 
- Identifica y describe  en forma general las normas 
que regulan el SGSSS para el régimen subsidiado. 
-Identificar entidades aseguradoras  pertenecientes 
al régimen subsidiado. 
-Diligencia formularios de afiliación a los usuarios 
del régimen subsidiado. 
-Reconoce, diferencia  y aplica valores de copagos 
por factura, por un mismo evento y copago máximo 
anual. 
-Reconoce la res de servicios de salud y sus 
características 
-Orienta a los usuarios en sus deberes y derechos. 
-Orienta la población vinculada y de eventos 
catastróficos 

  

Estrategias Metodológicas 
 
Docente: 
-Orienta el trabajo del estudiante desde los 
conocimientos y experiencias previas 
-Orienta talleres para el desarrollo de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el desarrollo de esas actividades. 
-Aporta materiales escritos y audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de comprensión de las temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas individuales o en equipo. 
-Desarrolla talleres y guías. 
-Propone y desarrolla actividades individuales y del 
equipo de conformidad con el plan de formación. 
-Efectúa consultas y selecciona información.   
 
Métodos 
Estudio de casos , lectura  dirigida, simulación, mesa 
redonda 

 

Técnicas e Instrumentos de Evaluación  Evidencias de Aprendizaje 
 
CONOCIMIENTO: 
Prueba oral o escrita sobre: 
- Derechos fundamentales constitucionales y necesidades 
básicas. 
- Formas de focalización del gasto social en Colombia. 
- El Sisben y sus beneficios. 
- Normatividad del proceso de afiliación al régimen subsidiado. 
- Deberes y derechos de los usuarios al régimen subsidiado 
- Planes de beneficios del régimen subsidiado. 
- Responsabilidades de las EPS-S 
- Formas de acceder a los servicios en la red de prestadores.. 
 

 

Técnicas  instrumentos 

0bservación directa 
X 

 Lista de chequeo 
X 

Formulación de 
preguntas 

X 

 Cuestionario 
X 

 .  
PRODUCTO  
 
- Dos formularios de afiliación de beneficiarios del régimen 
subsidiado debidamente diligenciados. 
- 5 carné expedidos y entregados a los beneficiarios del régimen 
Subsidiado en el tiempo establecido por la Ley.  
 
 
 
 
 
DESEMPEÑO 
- Observación directa del proceso de afiliación al régimen  
subsidiado en una EPS-S  o en el ente territorial, en tres momentos 
distintos, de acuerdo con el rango de aplicación. 
 

 

Simulación de 
situaciones 
X 

 Lista de chequeo 
X 

 

 

Entrevista Cuestionario  

 

Escenarios o Ambientes de Aprendizaje 
Salón de formación, Unidades de simulación. 

Medios Educativos 
Televisor  
Tablero aclínico. 
Marcadores. 
 

   BIBLIOGRAFIA. 
Wikipedia, técnicas de servicio al cliente. 
Constitución política de Colombia 1991. 
LEY 100  de 1993. 
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UNIDAD DE APRENDIZAJE UNO 

1. Afiliar la población al régimen contributivo según normativa 
vigente. 

PLANEACION DE SABERES 

 

SABER 
 

SABER HACER 
 

SER 

Las políticas internacionales y nacionales 
en salud 

 

• Reconocer las formas de 
financiación del régimen contributivo. 
• Conocer e identificar cada una de 
las entidades aseguradoras del régimen 
contributivo 
• Orientar y dar información al 
usuario acerca de las entidades con quien se 
tiene convenio. 
• Reconocer las entidades que son 
adoptadas por el sistema 
• Diligenciar los formularios de 
afiliación a la población de régimen 
contributivo. 
• Anexar a la afiliación los 
documentos requeridos por ley. 
• Orientar a los usuarios en cuanto a 
sus deberes y derechos 
• Orientar e informar al usuario 
acerca de los procesos que debe seguir de 
acuerdo a su tipo de aseguramiento  
• Orientar al usuario en cuento a los 
pagos que debe realizar. 
Informar al usuario de los diferentes planes 
de beneficios de acuerdo a  su vinculación. 

• Veras en cuanto al 

manejo de sus actividades. 

• Confiable ante la 

información que brinde. 

• Ético en la información 

que maneja 

• Proactivo en las 

actividades que se le 

encomienden 

• Responsable en la 

aplicación de normas legales 

• Hábil para operar los 

computadores y software 

asignado 

• Observador del buen 

funcionamiento y estado de los 

equipos de cómputo. 

• Oportuno en el 

diligenciamiento de documentos 

• Solidario frente a las 

necesidades requeridas 

• Prudente en el manejo 

de la información 

Respetuoso con las personas 

Estructura del Sistema General de 
Seguridad Social en Salud en Colombia 

Teoría de seguros, riesgo y 
aseguramiento 

Normatividad vigente referente a la 
afiliación y registro al régimen contributivo 

Deberes y derechos con el aseguramiento 
al régimen contributivo 

Identificación de los formularios y formas 
de afiliación 

 

Conocimientos básicos de informática y 
software institucional sobre Sistema de 
Estimación de Ingresos (SEI) 

 

Planes de beneficio régimen contributivo 
(d, f) POS -AIU- ECAT- SOAT– PAB 

Los conceptos básicos de informática y 
manejo software institucional sobre 
Sistema de Estimación de Ingresos (SEI) 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

El procedimiento para la utilización de la 
red prestadora de servicios de salud en el 
régimen contributivo 

v  

VERIFICACIÓN INTENSIDAD HORARIA UNIDAD DE APRENDIZAJE ¼ 
 Descripción Horas Subtotal Total 

12 Clases X 4 
hora 

48  Horas  
48 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Las políticas internacionales y nacionales en salud 

Nº de clase (de 1 hora). 1, 2, 3, 4 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

-Presentación del grupo y 
de la norma 
 
-Las políticas 
internacionales y 
nacionales 
en salud 
 
 
 

 

Conocer e identificar 
las políticas 
internacionales y 
nacionales 
en salud 

 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Estructura del Sistema General de Seguridad Social en Salud en Colombia 

Nº de clase (de 1 hora). 5, 6, 7, 8  de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Estructura del Sistema 
General de Seguridad 
Social en Salud en 
Colombia 
 
 

 

 
• Reconocer 
las entidades que son 
adoptadas por el 
sistema 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Teoría de seguros, riesgo y seguramiento 

Nº de clase (de 1 hora). 9, 10, 11, 12 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Teoría de seguros, riesgo 
y seguramiento 
 
 

 

 
•Orientar y dar 
información al usuario 
acerca de las 
entidades con quien 
se tiene convenio. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Normatividad vigente referente a la afiliación y registro al régimen contributivo 

Nº de clase (de 1 hora). 13, 14, 15, 16 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Normatividad vigente 
referente a la afiliación y 
registro al régimen 
contributivo 
 

 

 
• Orientar e informar 
al usuario acerca de 
los procesos que 
debe seguir de 
acuerdo a su tipo de 
aseguramiento 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Módulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen contributivo 

Nº de clase (de 1 hora). 17, 18, 19 20 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Deberes y derechos con 
el aseguramiento 
al régimen contributivo 
 
 

 

 
• Orientar a los 
usuarios en cuanto a 
sus deberes y 
derechos 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Módulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen contributivo 

Nº de clase (de 1 hora). 21, 22, 23, 24 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Clase complementaria     
Deberes y derechos con el 
aseguramiento 
al régimen contributivo 
 
 

 

 
• Orientar a los 
usuarios en cuanto a 
sus deberes y 
derechos 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 AFILIAR A LA POBLACIÓN AL SISTEMA GENERAL DE 
SEGURIDAD SOCIALEN SALUD SEGÚN 

NORMATIVIDAD VIGENTE-ADMINITRATIVO EN SALUD 

Código 

 

DD-PD-026 

Fecha de Emisión Fecha de Actualización  

Versión 
01 

 
Página 

14 de 34 

 

16/07/2021 16/07/2021 

 
 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Identificación de los formularios y formas de afiliación 

Nº de clase (de 1 hora). 25, 26, 27, 28 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Identificación de los 
formularios y formas de 
afiliación 
 

 

 
• Diligenciar los 
formularios de 
afiliación a la 
población  de 
régimen contributivo. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Identificación de los formularios y formas de afiliación 

Nº de clase (de 1 hora). 29, 30, 31, 32 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Clase complementaria: 
Identificación de los 
formularios y formas de 
afiliación 
 

 

 
• Diligenciar los 
formularios de 
afiliación a la 
población  de 
régimen contributivo. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Módulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Conocimientos básicos de informática y software institucional sobre Sistema de 
Estimación de Ingresos (SEI) 

Nº de clase (de 1 hora). 33, 34, 35, 36 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Conocimientos básicos de 
informática y software 
institucional sobre Sistema 
de Estimación de Ingresos 
(SEI) 
 

 

 
• Orientar al usuario 
en cuento a los pagos 
que debe realizar 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Módulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Planes de beneficio régimen contributivo POS -AIU- ECAT- SOAT– PAB 

Nº de clase (de 1 hora). 37, 38, 39, 40 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Planes de beneficio 
régimen contributivo POS -
AIU- ECAT- SOAT– PAB 

 

 
• Informar al usuario 
de los diferentes 
planes de beneficios 
de acuerdo a  su 
vinculación. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 

 

 

 

 

 



 AFILIAR A LA POBLACIÓN AL SISTEMA GENERAL DE 
SEGURIDAD SOCIALEN SALUD SEGÚN 

NORMATIVIDAD VIGENTE-ADMINITRATIVO EN SALUD 

Código 

 

DD-PD-026 

Fecha de Emisión Fecha de Actualización  

Versión 
01 

 
Página 

18 de 34 

 

16/07/2021 16/07/2021 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Módulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

Los conceptos básicos de informática y manejo software institucional sobre 
Sistema de Estimación de Ingresos (SEI) 

Nº de clase (de 1 hora). 41, 42, 43, 44 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Los conceptos básicos de 
informática y manejo 
software institucional sobre 
Sistema de Estimación de 
Ingresos (SEI) 

 

 
• Reconocer las 
formas de 
financiación del 
régimen contributivo. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Módulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen contributivo según normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 1 
de 2. 

El procedimiento para la utilización de la red prestadora de servicios de salud en 
el régimen contributivo 

Nº de clase (de 1 hora). 45, 46, 47, 48 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- El procedimiento para la 
utilización de la red 
prestadora de servicios de 
salud en el régimen 
contributivo 
 

 

 
• Reconocer las 
entidades que son 
adoptadas por el 
sistema 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   
 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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UNIDAD DE APRENDIZAJE DOS 

2.Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre 
elección y normativa vigente. 

 
PLANEACION DE SABERES 

 

SABER 
 

SABER HACER 
 

SER 

Conceptos sobre derechos fundamentales 
constitucionales y necesidades básicas 

• Reconocer las formas de 
financiación del régimen subsidiado. 
• Conocer e identificar cada una de 
las entidades 
aseguradoras del régimen subsidiado. 
• Reconocer las entidades que son 
adoptadas por el sistema. 
• Diligenciar los formularios de 
afiliación a la población  de régimen 
subsidiado. 
• Anexar a la afiliación los 
documentos requeridos por ley. 
• Orientar a los usuarios en cuanto a 
sus deberes y derechos 
• Orientar e informar al usuario 
acerca de los procesos que debe seguir en la 
prestación de un servicio 
 

• Veras en cuanto al 

manejo de sus actividades. 

• Confiable ante la 

información que brinde. 

• Ético en la información 

que maneja 

• Proactivo en las 

actividades que se le 

encomienden 

• Responsable en la 

aplicación de normas legales 

• Hábil para operar los 

computadores y software 

asignado 

• Observador del buen 

funcionamiento y estado de los 

equipos de cómputo. 

• Oportuno en el 

diligenciamiento de documentos 

• Solidario frente a las 

necesidades requeridas 

• Prudente en el manejo 

de la información 

Respetuoso con las personas 

 

La focalización del gasto social en 
Colombia 

Sistema de Identificación de Beneficiarios 
de Programas Sociales 

Normas vigentes de afiliación al régimen 
subsidiado 

Deberes y derechos con el aseguramiento 
al régimen subsidiado. 

Responsabilidades con la utilización del 
carné de beneficiario del régimen 
subsidiado 

Normas de contratación del aseguramiento 
entre ARS y entes territoriales 

Responsabilidades de la ARS 

Planes de beneficios del régimen 
subsidiado  
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

El procedimiento para la utilización del 
servicios en la red de prestadores del 
régimen subsidiado 
 

v  

VERIFICACIÓN INTENSIDAD HORARIA UNIDAD DE APRENDIZAJE ¼ 
 Descripción Horas Subtotal Total 

12 Clases X 4 
horas 

48 Horas  
48 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Módulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

 Conceptos sobre derechos fundamentales constitucionales y necesidades básicas 

Nº de clase (de 1 hora). 1, 2, 3, 4 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Conceptos sobre 
derechos fundamentales 
constitucionales y 
necesidades básicas 

 

 
• Reconocer los 
conceptos sobre 
derechos 
fundamentales 
constitucionales y 
necesidades básicas 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Módulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

 La focalización del gasto social en Colombia 

Nº de clase (de 1 hora). 5, 6, 7, 8 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 
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- La focalización del gasto 
social en Colombia 

 

 
• Reconocer las 
formas de 
financiación del 
régimen subsidiado 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Módulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  Sistema de Identificación de Beneficiarios de Programas Sociales (Sisbén). 

Nº de clase (de 1 hora). 9, 10, 11, 12 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 
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SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Sistema de Identificación 
de Beneficiarios de 
Programas Sociales 
(Sisbén). 

 

 
• Conocer e identificar 
cada una de las 
entidades 
aseguradoras del 
régimen subsidiado 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 

Horas 
Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  Normas vigentes de afiliación al régimen subsidiado. 

Nº de clase (de 1 hora). 13, 14, 15, 16 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 
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SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Normas vigentes de 
afiliación al régimen 
subsidiado. 

 

 
• Reconocer las 
entidades que son 
adoptadas por el 
sistema. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 
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Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen subsidiado  
48 horas 
teórico 

Nº de clase (de 1 hora). 17, 18 19, 20 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Deberes y derechos con 
el aseguramiento al 
régimen subsidiado 

 

 
• Orientar a los 
usuarios en cuanto a 
sus deberes y 
derechos 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 
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Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  Deberes y derechos con el aseguramiento al régimen subsidiado 

Nº de clase (de 1 hora). 21, 22 23, 24 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Clase complementaria: 
Deberes y derechos con el 
aseguramiento al régimen 
subsidiado 

 

 
• Orientar a los 
usuarios en cuanto a 
sus deberes y 
derechos 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 
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Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  Responsabilidades con la utilización del carné de beneficiario del régimen 
subsidiado 

Nº de clase (de 1 hora). 25, 26, 27, 28 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Responsabilidades con la 
utilización del carné de 
beneficiario del régimen 
subsidiado 

 

 
• Diligenciar los 
formularios de 
afiliación a la 
población  de 
régimen subsidiado. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  Responsabilidades con la utilización del carné de beneficiario del régimen 
subsidiado 

Nº de clase (de 1 hora). 29, 30, 31, 32 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Clase complementaria: 
Responsabilidades con la 
utilización del carné de 
beneficiario del régimen 
subsidiado 

 

 
• Diligenciar los 
formularios de 
afiliación a la 
población  de 
régimen subsidiado. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  Normas de contratación del aseguramiento entre ARS y entes territoriales 
 

Nº de clase (de 1 hora). 33, 34, 35, 36 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
- Normas de contratación del 
aseguramiento entre ARS y 
entes territoriales 

 

 
• Anexar a la 
afiliación los 
documentos 
requeridos por ley. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  Responsabilidades de la ARS 
 

Nº de clase (de 1 hora). 37, 38, 39, 40  de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
-  Responsabilidades de la 
ARS 
 

 

 
• Reconocer las 
entidades que son 
adoptadas por el 
sistema. 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  Planes de beneficios del régimen subsidiado 
 

Nº de clase (de 1 hora). 41, 42, 43, 44 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
-  Planes de beneficios del 
régimen subsidiado  

 

 
• Conocer e identificar 
cada una de las 
entidades 
aseguradoras del 
régimen subsidiado 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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ACTIVIDADES DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACION 

Norma de competencia. 
Afiliar a la población al Sistema General de Seguridad Social en salud 

según normatividad vigente. 

240 
Horas 

Teórico 
practico 

 
 

48 horas 
teórico 

 
Modulo de Formación. 

Afiliar la población al régimen subsidiado según criterios de libre elección y 
normativa vigente. 

Unidad de Aprendizaje 2 
de 2. 

  El procedimiento para la utilización del servicios en la red de prestadores del 
régimen subsidiado 
 

Nº de clase (de 1 hora). 45, 46, 47, 48 de 48. 
NORMA OBLIGATORIA APLICA PARA EL PROGRAMA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO EN SALUD 

  

 

 

 

SABER 
RESULTADO 
DE LA CLASE 

ESTRATEGIAS 
METODOLÓGICAS 

ESCENARIOS DE 
APRENDIZAJE 

RECURSOS Y 
MEDIOS 
DIDÁCTICOS 

 

 
-  El procedimiento para la 
utilización del servicios en la 
red de prestadores del 
régimen subsidiado 
 

 

 
• Orientar e informar 
al usuario acerca de 
los procesos que 
debe seguir en la 
prestación de un 
servicio 

 

Docente: 
-Orienta el trabajo 
del estudiante 
desde los 
conocimientos y 
experiencias 
previas 
-Orienta talleres 
para el desarrollo 
de actividades de 
aprendizaje 
-Asesora el 
desarrollo de esas 
actividades. 
-Aporta materiales 
escritos y 
audiovisuales que 
permitan 
mayores niveles de 
comprensión de las 
temáticas. 
 
Alumno: 
-Desarrolla lecturas 
individuales o en 
equipo. 
-Desarrolla talleres 
y guías. 
-Propone y 
desarrolla 
actividades 
individuales y del 
equipo de 
conformidad con el 
plan de formación. 
-Efectúa consultas 
y selecciona 
información.   

 

-Aula de clases 
Unidad de simulación 

 

Televisor  
Tablero a 
clínico. 
Marcadores 
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